
MANUAL DE INSTALACIÓN
VINÍLICO SPC EN PANELES PARA 

MURO PHOENIX

CONSIDERACIONES GENERALES

• Los paneles de SPC para muro, están diseñados para el revestimiento en zonas húmedas y 
secas en espacios interiores.  

• Se aconseja considerar un porcentaje de pérdida del producto adicional al metraje real 
de la instalación, debido a los cortes necesarios en la instalación y reposición que pueda 
requerir a futuro. Las pérdidas dependen de la geometría del muro, como también de diseños 
especiales en el caso de existir. 

• Guarde las etiquetas de todos los embalajes que utilice hasta el término de la instalación.
• Se deberá tener especial cuidado en la manipulación del producto desde un punto a otro, un 

inadecuado manejo puede ocasionar daños en la superficie y bordes de la pieza. El uso de 
ventosas es indispensable. 

• Al momento de instalar cerciórese que está trabajando con un mismo número de lote 
• El código o número de lote de producción debe venir identificado en la caja del producto 
• Se recomienda el uso de discos de corte superiores a los 60 dientes
• Se recomienda el uso de sierra de banco para los cortes longitudinales 

Es panel para muro representa un revestimiento práctico y versátil ante cualquier proyecto de interiorismo.

ALMACENAMIENTO

• Los perfiles deben ser almacenados en un lugar cerrado, techado y seco
• Mantenga los perfiles en posición horizontal, sobre una superficie plana para evitar que se 

deformen.
• No situar los perfiles directamente en el suelo, utilice pallets de al menos 8 cm de altura.
• La aclimatación del producto es necesaria y deberá efectuarse en los recintos a instalar, 

estos deben esta cubiertos y cerrados con sus puertas y ventanas debidamente instaladas 
durante un periodo de 48 horas previo a la instalación.

• La temperatura entre 15°C y 30°C.



PREPARACIÓN DE LA SUPERFICIE

Para una correcta instalación los perfiles deben contar con una superficie con las siguientes características 

Limpia Aplomada Seca

TIPOS DE BASES PARA LA INSTALACIÓN 

MADERA (CONTRACHAPADA, OSB)
• La madera debe estar firmemente anclada a la base de la estructura del muro.
• El sustrato debe estar seco, limpio y libre de aceites o solventes

HORMIGON O MURO DE ALBAÑILERIA
• El muro debe estar correctamente aplomado, sin grietas o abolladuras.
• Debe estar libre de polvo y con la primera mano de aparejo.

CERAMICA O PORCELANATO
• Los revestimientos existentes debes estar completamente adheridos a la base.
• La superficie debe ser minuciosamente lavada con detergente para eliminar restos de suciedad, 

aceites u otro producto que impida la fijación de los paneles 

INSTALACIÓN 
• El sustrato debe estar nivelado con una tolerancia de 2mm en 1 metro lineal 
• Antes de la instalación, mida el muro que desea revestir para dimensionar en relación con el 

tamaño del panel, planificando evitar que queden cortes demasiado pequeños.
• Es indispensable el uso de ventosas y como mínimo 2 personas en la maniobra para la 

manipulación y traslado de los paneles. 
• Para realizar los cortes longitudinales a los paneles puede utilizar una sierra circular, con 

disco de 60 dientes 
• Los paneles pueden ser cortados haciendo una marca con cuchillo cartonero en la superficie, 

utilizando regla metálica para luego doblar y genera el quiebre o corte.
• Una vez cortados y presentados, es importante que se limpie la contracara del panel para 

asegurarse que este libre de polvo o partículas que afecten el pegado
• Para pegar utilice el adhesivo de poliuretano Salch PUK SKU: STF-19-0030, el cual debe ser 

aplicado en cordones con una separación de 10 cm en la contracara
• Una vez aplicado el adhesivo se debe ir ensamblando las pestañas de los paneles, teniendo 

especial cuidado de no romperlas en el proceso 
• El producto debe ir sellado en zonas húmedas como la ducha, para esto se aplica un cordón 

de silicona en la ranura.
• Para remate en las equinas interiores, debe utilizar perfiles de aluminio.  



• Para remates en laterales, superior o inferior, puede utilizar perfiles de aluminio (opcional) 
o sello de silicona 

• segúrese de aplicar una línea de silicona ente el borde del panel y la ducha o bañera. 

GARANTÍA

• Todas las líneas de nuestro proveedor son producidas de acuerdo con un exclusivo y automatizado 
proceso de fabricación. La garantía está relacionada a los defectos de fabricación. En casos de 
instalación o mantención inadecuados la garantía del producto queda inválida.

• Cualquier solicitud de cambio de productos que presenten alguna disconformidad con las 
expectativas del consumidor, debe ser hecha antes de la instalación.

• En la improbable hipótesis de haber algún problema, la Unidad Técnica de Revestimientos 
efectuará los análisis respectivos en terreno para determinar las posibles causas, se presentará 
el problema al fabricante, y si se trata de un defecto de producto confirmado se dará la solución 
que corresponda.

VALIDEZ DE LA GARANTÍA
La garantía de producto sólo será válida siempre que se cumplan todos los procedimientos e 
instrucciones recomendadas por el fabricante desde el momento de su compra.
Se debe presentar el comprobante, factura o boleta, para evaluar junto con la Unidad Técnica de 
Revestimientos una eventual falla de producto o instalación si corresponde.

EXCLUSIÓN DE LA GARANTÍA
La garantía del producto integral está supeditada a la instalación efectuada por un equipo 
idóneo, autorizado por Comercial K Ltda. de no ser así la empresa no puede responsabilizarse 
de condiciones y procedimientos operativos aplicados por personal ajeno y que pueden tener 
directa incidencia en la calidad del producto. 
Algunas situaciones básicas que invalidan la garantía son las siguientes:
En caso de que la instalación haya sido realizada con lotes diferentes en una misma área.
Daños causados por el uso incorrecto.
Manchas causadas por aplicaciones de productos no recomendados para su mantención como 
ceras o limpiadores abrasivos.
Manchas causadas por pinturas, adhesivos, yeso, o cualquier otro elemento que las haya 
ocasionado durante o post la instalación
Daños producidos al producto, como rayas ocasionadas por objetos puntiagudos


