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El equipo no es para ser utilizado por personas (incluidos niños) con 
capacidad física, sensorial o mental reducida, o con falta de experiencia y 
conocimiento, a menos que sean instruidos o supervisados.

• Los niños deben ser supervisados para que no jueguen con el aparato.

• El cuarto donde se utiliza la campana debe tener una ventilación adecuada.

• No se debe flamear debajo de la campana.

• PRECAUCIÓN: las partes accesibles pueden calentarse cuando se utilizan
con aparatos de cocina.

• Para la Instalación del aparato consultar el Ítem “Opciones de Instalacion”
de este manual.

• El aire no debe ser descargado en una chimenea que se utiliza para el escape
de humos de aparatos que queman gas u otros combustibles (no aplicable a
aparatos que sólo descargan el aire de vuelta a la habitación).

• La distancia mínima entre la superficie de apoyo para los recipientes de
cocción en la parrilla y la parte más baja de la campana extractora. (Cuando la
campana esté situada sobre un aparato de gas, esta distancia debe ser
mínimo de 70 cm y máximo de 90 cm, si las instrucciones de instalación de la
placa de gas especifican una distancia mayor, se debe tomar en cuenta esta
distancia.

• Las regulaciones de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC)
referentes a las descargas de aire se deben cumplir.

• Si el cable de poder está dañado, este debe ser reemplazado por el original del
fabricante, y el cambio debe ser realizado por el Servicio Técnico Autorizado.

• La instalacion descrita en este manual esta destinada a realizarse por tecnicos
de servicio o personas con formacion cualificada similar. La instalacion y el
cableado electrico deben ser realizados por profesionales cualificados y de
acuerdo con todos los codigos y normas aplicables, incluida la construccion
resistente al fuego.

• No intente instalar este aparato usted mismo. Podrian producirse lesiones al
instalar el aparato debido a la falta de formacion electrica y tecnica adecuada.

CONSIDERACIONES IMPORTANTES

INSTALACIÓN
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• La campana extractora puede tener bordes muy afilados; utilice guantes
de proteccion si es necesario desmontar alguna pieza para su instalacion,
limpieza o mantenimiento.

• El encender cualquier interruptor previo a la instalacion puede provocar una
ignicion o explosion.

• Debido al tamaño y al peso de la campana extractora, se requiere la instalacion
por dos personas.

• Unicamente para uso general en ductilidad. No utilizar para evacuar materiales 
y vapores peligrosos o explosivos.

• Antes de reparar o limpiar el aparato, desconecte la alimentación en el panel 
de servicio y bloquee el panel de servicio para evitar que la alimentación se 
vuelva a encender accidentalmente.

• Limpie con frecuencia las superficies cubiertas de grasa. Para reducir el 
riesgo de incendio y disipar el aire correctamente, asegúrese de canalizar el 
aire hacia el exterior. No canalice los gases de escape hacia espacios entre 
paredes, entrepisos, techos, áticos y/o garajes.

• Se necesita aire suficiente para una combustión adecuada y la evacuación 
de gases a través del conducto para evitar el reflujo.

• Al cortar o taladrar la pared o el techo, tenga cuidado de no dañar el cableado 
eléctrico u otros servicios. Todo el cableado eléctrico debe estar correctamente 
instalado, aislado y conectado a tierra.

• Los conductor viejos deben limpiarse o sustituirse si es necesario para evitar 
la posibilidad de incendios provocados por la grasa.

• Compruebe todas las piezas de unión de los conductos para asegurarse que 
están bien conectados.

• Utilice este aparato de la manera establecida por el fabricante. Si tiene alguna 
duda, póngase en contacto con el vendedor.

REDUCIR EL RIESGO DE INCENDIO, DESCARGA ELECTRICA O LESIONES A PERSONAS
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PARA REDUCIR EL RIESGO DE INCENDIO EN LA COCINA

PARA REDUCIR EL RIESGO DE LESIONES A LAS PERSONAS EN CASO DE INCENDIO 
POR GRASA EN LA ENCIMERA DE LA COCINA

• Mantenga limpios todos los ventiladores, separadores, filtros, tuneles de grasa,
recipientes de aceite y superficies cubiertas de aceite. No debe permitirse que
se acumule grasa en el ventilador, el deflector, el filtro, el tunel de grasa y el
recipiente de aceite.

• Encienda siempre la campana extractora cuando cocine a fuego alto o cuando
cocine alimentos que produzcan

• llamas.

• Utilice los ajustes de coccion alta solo cuando sea necesario.

• No deje nunca desatendidas las unidades de superficie en los ajustes altos.
Los hervores provocan humo y salpicaduras de grasa que pueden inflamarse.
Caliente los aceites lentamente a fuego a fuego bajo o medio.

• Limpie con frecuencia el ventilador del conducto.

• Utilice siempre utensilios de cocina de tamaño adecuado.

• Utilice siempre utensilios de cocina adecuados al tamaño de la superficie.

• Apague las llamas con una tapa de cierre hermetico, una bandeja de horno
o bandeja metalica y, a continuacion, apague el quemador. No tome nunca
un sarten en llamas, podria quemarse. Mantenga el material inflamable o
combustible alejado de las llamas. Si las llamas NO se apagan inmediatamente,
evacue el lugar y llame a los bomberos o al servicio local de emergencias.

• NO utilice agua, incluidos paños de cocina o toallas mojadas, ya que se podria
producir una violenta explosion de vapor.

• Sabe que tiene un extintor de clase A, B, C y ya sabe como manejarlo.

• Utilice un extintor solo si:
- El fuego es pequeño y esta contenido en la zona donde se ha iniciado.
- Usted puede controlar el fuego mientras tiene acceso a una salida segura.

• Para reducir las lesiones de las personas en caso de fuga de gas:
- No encienda el ventilador de la campana extractora ni ningun tipo de
medidor de conducto.

- No encienda las luces ni ningun tipo de aparato.
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LIMPIEZA

ADVERTENCIA

- Abra todas las puertas y ventanas para dispersar el gas. Si persiste el
olor a gas, llame inmediatamente a la compañia de gas y a los bomberos
o marque el numero del servicio local de emergencias.

• Su seguridad y la de los demas es muy importante. Hemos incluido muchos
mensajes de seguridad importantes en este manual y en su aparato. Lea y siga
siempre todos los mensajes de seguridad. Todos los mensajes de seguridad le
indicaran cual es el peligro potencial, le indicaran como reducir la posibilidad
de lesiones y le indicaran que puede ocurrir si no se siguen las instrucciones.

• Antes de limpiar el aparato, desconecte la alimentación en el panel de servicio 
y bloquee el panel de servicio para evitar que la alimentación se vuelva a
encender accidentalmente.

• Si la limpieza no se lleva a cabo de acuerdo a las instrucciones existe riesgo
de fuego.

• Limpie con frecuencia las superficies cubiertas de grasa. Para reducir el
riesgo de incendio y disipar el aire correctamente, asegurese de canalizar el
aire hacia el exterior. No canalice los gases de escape hacia espacios entre
paredes, entrepisos, techos, aticos y/o garajes.

• Los conductor viejos deben limpiarse o sustituirse si es necesario para evitar
la posibilidad de incendios provocados por la grasa.

• Este es el signo de alerta de seguridad, este simbolo le advierte de peligros
potenciales que puedan dañarle a usted y a otras personas. Todos los avisos
de seguridad iran seguidos del simbolo de alerta de seguridad y de la palabra
advertencia.

• El fabricante y/o el distribuidor/revendedor no se hacen responsables en caso
de incumplimiento de las instrucciones aqui indicadas para la instalacion, el
mantenimiento y el uso adecuado del producto.

• El fabricante y/o distribuidor/revendedor ademas no se hacen responsables por
lesiones debidas a negligencia y la garantia del aparato expira automaticamente
debido a un mantenimiento inadecuado.

• El fabricante y/o distribuidor/revendedor no se hacen responsables de los
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daños a bienes muebles o inmobiliaria ni de las lesiones corporales causadas 
directa o indirectamente por la campana extractora.

• Importante: respete todos los códigos y ordenanzas vigentes.

• Es responsabilidad del cliente:
- Ponerse en contacto con un electricista cualificado.
-  Asegurarse de que la instalación electrica es adecuada y conforme al
Código Eléctrico Nacional

• Si los códigos lo permiten y se utiliza un cable de tierra independiente,
se recomienda que un electricista cualificado determine que la trayectoria
de tierra es adecuada.

• Se requiere un circuito eléctrico de 220 voltios, 50 Hz, solo corriente alterna,
con fusibles en un circuito separado de 15 amperios, con fusibles en ambos
lados de la linea.

• NO CONECTE a tierra en una tubería de gas.

• Consulte con un electricista cualificado si no esta seguro de que la conexión
a tierra es adecuada. NO TENGA en el circuito neutro o de tierra.

• Importante: guarde esta guía de instalación para uso del inspector eléctrico.

• La campana extractora debe conectarse unicamente con cable/enchufe de cobre.

• La campana extractora debe conectarse directamente a la caja de desconexión
con fusibles (o disyuntor) mediante cable de cobre flexible blindado o con
revestimiento no metálico.

REQUERIMIENTOS ELECTRICOS
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• El sistema de conductos debe terminar en el exterior (tejado o pared lateral).

• No termine el sistema de conductos en un atico u otra zona cerrada.

• No utilice tapas de pared tipo lavadero de 10,2 cm (4”).

• Utilice solo conductos de metal/aluminio.

• No utilice conductos de plastico.

• Mantenga siempre limpio el conducto para garantizar un flujo de aire adecuado.

• Calcule siempre las siguientes medidas antes de la instalacion:
- Distancia del suelo al techo.
- Distancia de la parrilla a la campana extractora (recomendado 28” a
36”).

Para un funcionamiento mas eficiente y silencioso:

• Se recomienda una distancia de 28” a 36”* entre la parte superior de la estufa
y la parte inferior de la campana extractora.

• Se recomienda que la campana extractora se ventile verticalmente a traves del
techo mediante conductos redondos de metal/ aluminio de 8” o mas grandes.

• Los conductos deben ser uniformes.

• No utilice mas de tres codos de 90°.

• No instale dos codos juntos.

• Asegurese de que haya un minimo de 24” (61 cm) de conducto recto entre los
codos si se utiliza mas de un codo.

• La longitud del sistema de conductos y el numero de codos debe mantenerse
al minimo para proporcionar un rendimiento eficiente.

• El sistema de conductos debe tener una compuerta. Si la tapa del techo de
la pared tiene una compuerta, no utilice la compuerta (si se suministra) en la
parte superior de la campana extractora.

• Utilice cinta de papel aluminio para sellar todas las uniones del sistema de
conductos.

REQUISITOS DE VENTILACION
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• Utilice masilla para sellar la pared exterior o la abertura del tejado alrededor
de la tapa. Utilice una tapa de ventilacion de techo o pared o tejado de 8”
como minimo.

IMPORTANTE

• Debe utilizarse un conducto redondo de 8” como mínimo (estándar para esta
campana extractora) para mantener la máxima eficacia del flujo de aire. Tambien
existe la opción de utilizar un conducto redondo de 10” para este aparato.

• Utilice siempre conductos de metal/aluminio de tipo rígido si están disponibles
para maximizar el flujo de aire cuando se conecta al conducto proporcionado.

• Utilice el Cálculo de recorrido del conducto que aparece a continuación
para calcular el recorrido total disponible del conducto cuando utilice codos,
transiciones y tapones.

• Siempre que sea posible, reduzca el numero de transiciones y gire el recorrido
del conducto. Si se requiere un conducto largo, de 8” a 10”. Si se utiliza un
reductor, instale un reductor largo en lugar de una copla de reducción. Reducir
el tamaño del conducto restringirá el flujo del aire y disminuirá la eficiencia.

• Si se requieren giros o transiciones: instalelos lo mas lejos posible de la
abertura, y lo mas separados, entre 2, como sea posible.

• La altura mínima de montaje entre la parte superior de la estufa y la parte
inferior de la campana no debe ser inferior a 28 pulgadas*.

• La altura máxima de montaje entre la pared superior de la estufa y la parte
inferior de la campana no debe ser superior a 36”*.

• Es importante instalar la campana a la altura de montaje adecuada. Las
campanas montadas a una altura demasiado baja pueden provocar daños en
la altura y peligro de incendio; mientras que las campanas montadas a una
altura demasiado alta serán difíciles de alcanzar y perderán su rendimiento
y eficiencia.

• Si esta disponible, consulte también los requisitos de altura libre del fabricante
de la placa de cocción y la altura de montaje recomendada de la campana
por encima de la parrilla.

• Tamaño mínimo del conducto: Redondo- 8” mínimo

*Debido a las diferentes configuraciones de las alturas del techo, la altura
recomendada puede no ser aplicable.
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CARTA A NUESTROS CLIENTES

www.kitchencenter.cl

Estimado Cliente:

Gracias por elegir un producto KITCHEN CENTER. 

Este manual contiene las instrucciones, advertencias y recomendaciones para 
desempacar, instalar, usar, limpiar, cuidar, y disfrutar este producto. También 
contiene nuestra información de contacto y la Póliza de Garantía.

Le aconsejamos leerlo cuidadosamente y tenerlo al alcance para consulta futura. 
Muchas dudas y problemas aparentes pueden ser solucionados consultando la 
sección correspondiente. 

Le pedimos registrar los siguientes datos de su boleta, factura de compra o acta 
de recepción de nueva obra como comprobante de adquisición:

Fecha: ____________      Número ____________

Si lo prefiere puede simplemente conservar el original de su boleta, factura o acta 
de recepción, o una fotocopia en papel o una copia digital (PDF, JPG) para cuando 
requiera mantenimiento, reparación o garantía del producto. 

Si quiere contactarnos con consultas, preguntas, sugerencias, reclamos, 
solicitud de mantenimiento o reparación, o para hacer efectiva su garantía 
puede hacerlo a través de nuestro chat en el sitio web (www.kitchencenter.cl) o 
en persona con nuestro Servicio de Asistencia Técnica SAT

El equipo de profesionales SAT está a su entera disposición para atenderle con 
un servicio rápido, fiable y cercano.

KITCHEN CENTER S.P.A.
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INSTALACIÓN

COMO CALCULAR LA LONGITUD DEL SISTEMA DE CONDUCTOS

Para calcular la longitud del sistema de conducto que necesita, reste los 
milímetros equivalentes para cada conducto (tabla inferior) utilizado en el sistema 
del “recorrido máximo recomendado” (tabla inferior). El tramo de conducto mas 
largo aceptable (si es completamente recto) es de 15.240 mm. El numero de 
piezas de conducto (codo, transiciones, etc.) instaladas en el conducto 
determinaran la longitud máxima del conducto. Consulte el siguiente ejemplo:

CALCULO DEL RECORRIDO DEL CONDUCTO

RECORRIDO MAXIMO RECOMENDADO

8”conducto redondo 15.240 mm

REDUCCION DE CONDUCTOS

Cada codo de 90° utilizado 2.473 mm

Cada codo de 45° utlizado 1.524 mm

Cada transicion de redondo a rectangulo 
utilizada 2.133 mm

Tapa de pared lateral con compuerta 2.133 mm

Tapa del techo 2.133 mm

Ejemplo de calculo de un conducto
Se ha utilizado una tapa de tejado, dos codos de 90° y un codo de 45°:

2.133 mm+2.743mm+2.743mm+1.524 = 9.143 mm

Las piezas de conducto utilizadas equivalen a 9.143 mm de un conducto recto. 
Reste 9.143 mm de los 15.240 mm permitidos. La distancia restante de 6.097 
mm es la mayor longitud que puede tener el conducto recto (ademas de las 
piezas de ventilacion).
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HERRAMIENTAS NECESARIAS

PARTES SUMINISTRADAS

NOTA:
En caso de ser necesario, se necesitaran tornillos adicionales para la 
instalación y una mayor sujeción, pero no se incluyen. Por favor, revise el 
contenido antes de la instalación.

M

Cuchilla Cuchillo
Drywall

Llave de luz de anillo interior
(se utiliza para acceder a la carcasa de la luz 
para sustituir la bombilla halógena GU10 si su 
campana extractora viene instalada con ellas. 
Consulte la pagina de sustitución de bombillas 
para obtener mas información).
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PIEZAS SUMINISTRADAS

(Opción solicitada)

Ø - 8” Transicion

(x2 para modelos
30,36)
(x3 para modelos
42,48)

(x4 para M odelos
30,36)
(x6 para Modelos
42,48)
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MEDIDAS

Ø1 0”

6”

12”

18”

29 ”

Ø8 ”

Campana mostrada: -30

respectivos 
modelos
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18”

8”- Ø 4”

6”

12”

18”

8”- Ø Transicion 4”

6”

12”

10”

Tamaño 
de 

ventilacion 
opcional 

 30

 36
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18”

8”- Ø 
4”

6”
12”

18”

8”- Ø 
4”

6”12”

10”

Tamaño 
de 

ventilacion 
opcional 

Modelo 42

Modelo 48
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ADVERTENCIA

Lesiones graves
• La campana puede tener bordes muy afilados. Utilice guantes de protección

si es necesario desmontar alguna pieza para su instalación, limpieza o
mantenimiento.

Peso excesivo
• Se requieren tres o más personas para mover e instalar esta campana

extractora. De lo contrario, podrían producirse lesiones en la columna
vertebral u otras lesiones corporales.

• Antes de instalar la campana extractora, compruebe que no haya daños
fisicos.

• Esta campana extractora viene con un cable y enchufe. Pruebe la campana
antes de instalarla.

• Si el motor hace ruido, NO LO INSTALE y pongase en contacto con
nosotros lo antes posible.

1. Lea detenidamente la guía de instalación y el manual del usuario y respete
las instrucciones y advertencias.

2. Familiarícese con los controles de la campana extractora.

3. Coloque la campana extractora sobre una superficie plana y estable.

4. Conecte la campana extractora a una toma de corriente estándar designada
(consulte la etiqueta del producto para conocer el voltaje adecuado de este
aparato) y compruebe que no han entrado residuos en las aberturas de los
conductos; a continuación, encienda la campana extractora.

5. Coloque todas las piezas suministradas y la tornillería necesaria sobre una
superficie plana y estable y compruebe la existencia de todas las piezas
suministradas.

6. Retire con cuidado la envoltura protectora de plástico blanco/azul de las
cubiertas de la chimenea y de la campana extractora, si la hubiera.

PREPARACION

PREPARATIVOS PREVIOS
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NOTA: Para evitar daños en la campana, evite que entren residuos en la 
abertura del conducto.

• Desconecte el cable de alimentación, retire el filtro deflector de acero
inoxidable y el túnel de grasa. 2. Deje a un lado los filtros deflectores de
acero inoxidable y el túnel de grasa hasta que la campana extractora esté
correctamente instalada.

PREPARATIVOS

OPCIÓN DE INSTALACIÓN

OPCIÓN : INDEPENDIENTE

PARRILLA A GAS O 

ELÉCTRICA
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OPCION 1: INDEPENDIENTE

1. Fijar la transicion de 8” - Ø a la salida superior de la campana extractora
con tornillos M5-5 mm (10” opcional)

2. Mida la distancia entre la parte superior de la parrilla y la parte inferior de la
campana extractora. Se recomienda una distancia de 28” a 36”*.

220 V

Parrilla gas/eléctrica

Renata Melotti
Línea
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Linea 

8”- Ø icion
(10”- Ø opcional)

l

Ubicacion de la
campana 
extractora

l

Ubicacion de la
campana 
extractora

Linea de centro

 a 

4. Taladre agujeros en el panel
trasero de la campana
extractora para montar
tornillos para madera (no
incluidos) en los montantes
para obtener un soporte
adicional

5. Utilice un cuchillo y una sierra
para recortar los paneles de
yeso y adaptarlos al soporte de
madera contrachapada.

6. Atornille el contrachapado a los
montantes expuestos (tornillos
para madera no incluidos). El
contrachapado insertado debe
tener la misma profundidad que
a la placa de yeso que sustituye.
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• NOTA: NO UTILICE anclajes roscados para paneles de yeso para sostener 
la campana cuando la fije sobre paneles de yeso. Se recomienda fijar la 
campana sobre montantes o travesaños de pared.

• PRECAUCION: asegúrese que la campana extractora este bien asegurada 
antes de soltarla.

• Por motivos de seguridad, la parte posterior de la campana dispone
de orificios de montaje previamente taladrados. Para una instalación
mas segura, utilice tantos orificios de montaje como sea necesario para 
asegurar desde el interior de la campana.

• ADVERTENCIA: Peligro de descarga eléctrica. NO realice tareas
de mantenimiento en un sistema bajo tensión eléctrica. Desconecte la
alimentación eléctrica principal antes de reparar este aparato. Tocar los
conectores eléctricos u otros circuitos eléctricos expuestos dentro de esta
campana extractora cuando están conectados podría causar la muerte,
lesiones corporales graves o daños a la propiedad.

• ADVERTENCIA: Lesiones graves. La rotación del ventilador puede causar
lesiones graves. Manténgase alejado del ventilador cuando el motor esté
en marcha.

TTEECCHHOO

PPAARREEDD

7. Aplique masilla entre los
espacios de la madera
contrachapada y los paneles de
yeso sin costura. Lije cualquier
masilla aspera para suavizar.
Pinte si es necesario.

8. Utilice tornillos de madera
(no incluidos) para atornillar
en la zona de la riostra de
contrachapado basandose en
las medidas ya establecidas.
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• Aviso de seguridad: riesgo de descarga electrica, esta campana extractora
debe estar correctamente conectada a tierra. Asegurese de que lo lleve a
cabo un electricista cualificado de acuerdo con todos los codigos electricos
nacionales y locales aplicables.

• Antes de conectar los cables, desconecte la alimentacion en el panel de
servicio y bloquee el panel de servicio para evitar que la alimentacion se
conecte accidentalmente.

*Distancia de la pared al borde de la circunferencia de transicionpara 8” - Ø sera
de 1 1/4. La distancia de la pared al borde de la circunferencia de transicion
para 10” - Ø sera de 1/2”. Utilice cinta de papel de aluminio para que todas las
uniones sean seguras y hermeticas.

9. Desde el interior del panel
trasero de la campana
extractora, utilice tornillos
para madera (no incluidos)
para fijarla en los montantes
basandose en las medidas
ya establecidas. Conecte la
campana extractora a una
toma de corriente estandar
designada y compruebe que
el motor del ventilador y las
luces funcionan. Este atento
a cualquier riesgo electrico y
consulte el sello del producto
para conocer el voltaje
adecuado de este aparato.

ee
oo

aarree Muebles

central

*8” - Ø 
(10” opcional)

*8” - Ø

(10”

para 

*

:
1 ”

*8” - Ø

o 

*

:
1 ”

Utilice papel de 
aluminio para 
que todas las 
uniones queden 
bien sujetadas 
y hermeticas
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*8”- Ø

(10”
opcional)

*8”- Ø 
(10” opcional)

para el 

para montar la 
cubierta en la 
campana 
extractora

ido)

Utilice un tubo redondo de acero de 
8” para conectar el tubo de escape 
de la campana a la red de conductos 
superior. Utilice cinta de papel de 
aluminio para que todas las uniones 
sean seguras y hermeticas.

* La cubierta opcional debe pedirse
por adelantado segun la anchura del
modelo, y viene en diferentes alturas
(12”,24”, 36”). Utilice tornillos M4-4
para fijar la cubierta a la campana
extractora.
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METODOS DE VENTILACION (VISTA LATERAL)

Motor

Mini
8” Ø 

36”

Min: 28”  Max: 36”

22”

* : 88”
d

suelo cuando
de la estufa es de 28”

: 96” 

36”

VV

• La campana extractora viene ajustada de fabrica para la ventilacion a traves
del techo o la pared.

• Los conductos pueden terminar en el techo o en la pared. Para ventilar a
trabves de la pared se necesita un codo de 90°.

IMPORTANTE:
• Nunca extraiga aire ni termine los conductos en espacios entre paredes,

entrepisos, aticos o garajes. Todos los gases de escape deben ventilarse
hacia el exterior.

• Utilice solo conductos de
metal/aluminio.

• Fije todas las conexiones
con tornillos de chapa y
encinte todas las uniones
con cinta de aluminio
certificada.

• Utilice masilla para
sellar la pared exterior
o la abertura del tejado
alrededor de la tapa.

• En climas mas frios
es necesario aislar
los conductos y los
ventiladores opcionales.

• El sistema debe
disponer de un
amortiguador de reflujo.

Renata Melotti
Rectángulo
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Motor

. 
10” Ø 
para 

Min: 85”

remoto opcional. 

 puede no ser aplicable.

*Debido a las diferentes configuraciones de altura del techo, la altura
recomendada puede no ser aplicable.

METODOS DE VENTILACION (VISTA FRONTAL)
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FUNCIONAMIENTO DE LA CAMPANA EXTRACTORA

DIAGRAMA DE CABLEADO

4

4 

Neutral

para el modelo de 
48". 

• Los modelos de 30”, 36”, y 42” tienen 2 luces a proa y 2 luces a popa en el
panel de interruptores inferior. El modelo 48” tiene 3 luces a proa y 3 luces a
popa en el panel de interruptores inferior.

• Esta campana extractora esta equipadacon 2 interruptores giratorios. El
interruptor izquierdo controla el ventilador y el derecho y el derecho las
luces.

• Interruptor del ventilador: Gire el interruptor en el sentido de las
agujas del reloj para encender el ventilador. El interruptor tiene 5 ajustes:
APAGADO, VELOCIDAD, 1,2,3,4.

• Interruptor de las luces: Gire los interruptores en el sentido de las agujas
del reloj para encender las luces.

INSTRUCCIONES DE USO
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Problema Solución

Si la campana extractora o las 
luces no funcionan despues de la 
instalacion:

Compruebe si la campana extractora ha sido enchufada, 
asegurese de que se ha vuelto a conectar la corriente, que los 
fusibles no estan fundidos y que todos los
cables electricos estan correctamente conectados.

Cambie las luces por otras que funcionen para determinar si la 
causa son bombillas defectuosas.

La campana extractora vibra 
cuando el soplador esta 
encendido:

Es posible que la campana extractora no se haya fijado 
correctamente al techo o la pared.

El impulsor puede estar desequilibrado.

El soplador del ventilador 
parece debil:

El conducto es demasiado pequeño. La campana extractora 
NO funcionara correctamente con un conducto de tamaño 
insuficiente. Por ejemplo: conectar esta campana a un 
conducto de 4”, 5” o 6” reducira la succion y creara ruido 
y vibraciones adicionales. Compruebe si el conducto esta 
obstruido o si la unidad de amortiguacion no esta instalada o 
no se abre correctamente. Una malla apretada en una unidad 
de tapa de pared lateral tambien podria causar obstruccion al 
flujo de aire.

Las luces funcionan pero el 
soplador no gira en absoluto, esta 
atascado o hace ruido:

Es posible que el soplador este atascado o raspando el fondo 
debido a daños de transporte. Pongase en contacto con 
nosostros inmediatamente.

La campana no esta ventilando 
adecuadamente:

Asegurese de que la distancia entre la parte superior de la 
estufa y la parte inferior de la campana este entre* 28” y 36” 
de distancia. *Debido a las diferentes configuraciones de altura 
del techo, la altura recomedada puede no ser aplicable.

Reduzca el numero de codos y la longitud de los conductos. 
Compruebe si todas las uniones estan correctamente 
conectadas, selladas y encintadas.

Asegurese de que la potencia esta en alta velocidad para 
cocciones pesadas.

El tamaño del conducto debe ser de 8” o superior. Asegurese 
que no hay reductores o plenums en el conducto.

Consulte la pagina “Que hacer y no hacer en la ventilacion de 
conductos” para ver ejemplos ilustrativos.

ADVERTENCIA: Peligro de descarga eléctrica! NO realice tareas de 
mantenimiento en un sistema bajo tensión eléctrica.
Desconecte la alimentación eléctrica principal antes de reparar este aparato.
Tocar los conectores eléctricos u otros circuitos eléctricos expuestos dentro de 
esta campana extractora cuando están conectados podría causar la muerte, 
lesiones corporales graves o daños a la propiedad.

ADVERTENCIA: Lesiones graves! La rotación del ventilador puede causar 
lesiones graves. Manténgase alejado del ventilador cuando el motor esté en 
marcha.
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1. Evite el uso de codos afilados. Si es posible, utilice uno de 45 grados.

2. No utilice reductores. Mantenga el mismo tamaño del conducto, segun el
manual. Un reductor reducira los CPM de la campana y aumentara el ruido.

3. No utilice plenum de conexion. Las cajas crean turbulencias y hacen que
la campana sea ineficiente. Utilice un codo liso para guiar el aire hacia el
exterior.

QUE HACER Y NO HACER EN LA VENTILACION DE CONDUCTOS

(a)

(b)

(c)
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PÓLIZA DE GARANTÍA

En Kitchen Center nuestra prioridad que estés a gusto con tus producto y con la 
atención que damos a nuestros clientes.

En esta sección te explicamos la garantía de este producto y como hacerla 
efectiva.

Satisfacción garantizada. Tuviste problemas de medidas, diseño o no te gusto el 
producto, No te preocupes, en Kitchen Center te ayudamos con esto.

En Kitchen Center todos nuestros productos cuentan con garantía de 
satisfacción. Si el producto que compraste, no satisface tus necesidades, no 
es compatible con tu cocina, ya sea, por la medida del producto, el diseño, o 
cualquier otro motivo, podrás cambiarlo o devolverlo, sin expresar causa. 

Nuestra garantía de Satisfacción Garantizada, te da la posibilidad de cambiar o 
hacer la devolución de tu producto sin expresión de causa, hasta por un plazo 
de 30 días desde de la fecha de compra o recepción del producto.

Para poder ejercer esta garantía debes cumplir con las siguientes condiciones: 
1. El producto debe estar sin uso.
2. Con todos sus accesorios.
3. Con sus embalajes originales.
4. En  el caso de que sea procedente con los regalos promocionales
asociados a la respectiva compra.
5. Debe estar en las mismas condiciones que fue entregado.

Para hacer uso de esta garantía de satisfacción, solo debes comunicarte a 
con nosotros a través nuestro chat en www.kitchencenter.cl  o dirigirte a 
cualquiera de nuestra tiendas, presentando tu boleta, factura o guía de 
despacho, o cualquier otro comprobante que acredite tu compra. 

Esta garantía no aplica para productos respecto de los cuales ha sido 
debidamente informado por ser producto usado o de segunda selección.

Kitchen Center se preocupa por el respeto a los derechos de los consumidores, 
en virtud de las disposiciones en la ley 19.496 de protección de los derechos 
de los consumidores, siempre será garantizada por Kitchen Center la garantía 
legal, esta consiste en que durante un plazo de 6 meses desde que fue 
recibido el producto, si este, es defectuoso, le faltan piezas o partes, no es apto 
para el uso que fue destinado, el producto fue anteriormente arreglado pero sus 

GARANTÍA DE SATISFACCIÓN

GARANTÍA LEGAL
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deficiencias persisten o presenta nuevas fallas, siempre y cuando el producto no 
haya sido afectado por causa imputable al consumidor, usted podrá dentro de 
este plazo, elegir entre 3 opciones: 

- Devolución del dinero.
- Cambio del producto.
- Reparación gratuita del producto.

Para hacer efectiva esta garantía solo debes comunicarte a con nosotros 
a través a través nuestro chat en www.kitchencenter.cl  o dirigirte a cualquiera 
de nuestra tiendas, presentando tu boleta, factura o guía de despacho, o 
cualquier otro comprobante que acredite tu compra. 

Este plazo se suspende por el tiempo en que el producto este siendo reparado 
con ocasión de uso de la garantía.

Si el producto que adquiriste cuenta con garantía convencional otorgada por el 
fabricante, cuyo plazo es mayor a la garantía legal de 6 meses, Kitchen 
Center siempre respetara este plazo. El plazo de esta garantía le será 
debidamente informado dependiendo el producto en cuestión al momento de 
realizar su compra.

Procede por las mismas causas que la garantía legal.

Para hacer efectiva esta garantía solo debes comunicarte a con nosotros 
a través nuestro chat en www.kitchencenter.cl  o dirigirte a cualquiera de 
nuestra tiendas, presentando tu boleta, factura o guía de despacho, o 
cualquier otro comprobante que acredite tu compra. 

Quedaran excluidas de la garantía las fallas o defectos producidas por los 
siguientes motivos: 

• Averías producidas por negligencia o mal uso del aparato por parte del
cliente y/o terceros.

• Averías producidas por caso fortuito, fuerza mayor, exposición al calor
excesivo, exposición a las condiciones meteorológicas adversas.

• Abuso físico, químico o daños causados por un cuidado y mantenimiento
inadecuados.

• Defectos derivados de procedimientos de manipulación corte e instalación
de forma no adecuada. Esta responsabilidad recaerá sobre el consumidor.

• Desgaste o deterioros estéticos del producto producidos por el uso.

GARANTÍA DEL FABRICANTE

EXCLUSIONES DE GARANTÍA



36 MANUAL DE USO      CAMPANA DE PARED QUINCHO BBQ

• Daños ocasionados por la acumulación de cal.
• Daños provocados por uso de producto químicos que dañan el acero

inoxidable como el cloro, ácido muriático, diluyentes abrasivos, etc. Así
mismo producto limpia hornos que dañan el esmalte.

• Manipulación, reparación, instalación por personas no autorizadas o
servicios técnicos no oficiales de Kitchen Center.

Te recomendamos siempre revisar el manual de uso del producto, allí 
encontrarás todas las características técnicas de tu producto como así mismo 
las condiciones especificas de la garantía.

Kitchen Center se reserva el derecho de realizar inspección técnica previa 
para verificar las condiciones del producto en caso de estimarlo necesario para 
evaluar la procedencia de la garantía.

En caso de que el producto hubiera sido despachado a su domicilio, usted 
contará con un plazo de 48 horas hábiles desde la recepción del producto para 
dar conformidad a su despacho, dentro de este plazo usted tendrá el deber de 
revisar que el producto adquirido no tenga daños estéticos producidos con 
ocasión del despacho, en caso de que este daño existe, deberá dar pronta 
noticia dentro de este plazo para que podamos reemplazar su producto por uno 
en optimas condiciones.

Para mas información respecto de las garantías otorgadas por Kitchen Center, 
visite nuestro sitio web www.kitchencenter.cl . 

Esta garantía es válida únicamente en Chile y es otorgada por Kitchen Center 
S.p.A

GARANTÍA DE DESPACHO

OTROS
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• No intente desmontar no reparar el producto usted mismo ya que esto puede
ser peligroso.

• Para cualquier actividad de cuidado o mantenimiento no indicada en este
manual contáctenos a través de nuestro chat virtual en www.kitchencenter.cl

ADVERTENCIAS

RECOMENDACIONES

CUIDADO Y MANTENIMIENTO

W W W . K I T C H E N C E N T E R . C L
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